
深水埗深度行  
 
簡介   
 

深水埗區是全港其中一個最貧

窮的地方。這裡有不少弱勢社

群聚集，包括露宿者，長者和

拾荒者。在深水埗街頭會有不

少長者在收集紙皮和鋁罐等。

同時，深水埗也是全港最多露

宿者的地方，根據 2013 年社

區組織協會的一個統計，一共

有大概 167 名露宿者。這裡的

貧窮問題相對嚴重，因此十分

需要義工的支持和協助。 
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



路線圖  
 

 

 



 索引  

●   ：有待用飯劵的食店 

●   ：小店／物資 

●    ：長者聚集點 

●   ：露宿者聚居點 

●   ：附近支援服務／設施 

●    ：公廁 

 

粉紅色路線 

起點：深水埗港鐵站 A2 出口 

終點：玉石市場 

所需時間：4-5 小時 

步行距離：800 米 

行動指數：5/5 

 

青綠色路線 

起點：深水埗港鐵站 A2 出口 

終點：詩歌舞遊樂場 

所需時間：4 小時 

步行距離：700 米 

行動指數：4/5 

 
 
 
 



行動概覽  
 

1. 集體祈禱   

義工們可以先一起祈禱，希

望在主的引領下，接下來的

行動可以真正幫到有需要的

人。 

 
  

 
 

 

2. 購買飯劵／食物  

然後，建議義工先到附近食肆

用餐，購買愛心待用飯券，並

根據該餐廳的建議自行把飯券

帶給受眾或把飯券留在餐廳供

有需要的人士以後前往該食肆

時使用。義工也可購買外賣直

接送給有需要人仕。 

*請參考食店一覽表 

 
 

 

+北河燒臘飯店  
 

 



3. 購買物資  

用餐過後，義工可以到藥房

或士多購買日用品及少量糧

食，留待探訪時派發給街坊

們。這些店鋪都是為街坊服

務的小店，十分值得和需要

我們的支持。 

*請參考物資小店一覽表 

 
 

+醫局街  
 

 
 
 
4. 體驗拾荒  

義工預備好物資後，可以先

在附近的垃圾筒，執拾紙皮

和鋁罐等，體驗拾荒。 

(可帶備手套，膠袋等) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



5. 探訪長者  

深水埗一帶也有不少長者聚

居，但地點比較不明確和固

定，義工也可以嘗試探訪長

者。 
*長者聚居點一覽表 
探訪長者注意事項 
 

 

如何打開話匣子? (實際情況可

能不同) 

1. 伯伯／婆婆，我地係

______教會既義工，今日專

誠黎探你架。 

2. 伯伯／婆婆，你做緊咩

呀？得唔得閒一齊傾下偈？ 

 
6. 探訪露宿者   

深水埗最多的受眾應該是露

宿者，義工可以帶同物資，

並預留多些時間探訪露宿

者。 
*露宿者聚居點一覽表 
探訪露宿者注意事項 

若有時間，義工的進深選擇

是與露宿者深入交談，了解

他們的背景和日常。 

 
 

如何打開話匣子? (實際情況可

能不同) 

1. 你好呀，我地係______教

會既義工，今日專誠黎探你

架。 

2. 咦，你做緊咩呀？得唔得

閒一齊傾下偈？ 

 

 



支援服務  

不少露宿者／長者所需也不是義工的能力範圍內能滿足的，就此，我們建議義工有需要時轉介

受眾到他們所需的服務處尋求協助，並為受眾提供更多關於社會援助的諮詢，讓受眾有更多支

援。 

*附近支援服務／設施一覽表如下： 

義工也可以告訴他們這些支援服務的地方，讓他們自行尋求協助。 

如有任何需要，可以到教關的伙伴教會或機構尋求協助。 
 
 
有待用飯劵的食店  

店舖名稱  地址  食品  營業時段  

1 北河燒臘飯店^  北河街 中式 全日 

2 豆花妹撈米線# 欽州街 57-63 號冠奇大廈

地下 4 號舖 
粉麵、米線 全日 

3 黃金茶寮點心專

門店 
香港深水埗元州街 163 號 中式點心 全日 

大慶燒味飯店^  青山道 242 號地下 中式 全日 

亨哥清湯腩# 青山道 336 號 中式粉麵 全日 

^ 「區區有飯開」參與餐廳 
https://www.facebook.com/benson.tsang/media_set?set=a.10151419601054934.1073741826.572574933&type=3：所

購買之飯券需自行派發，供團體探訪之用 
# 「傳餸愛」參與餐廳 https://zh-tw.facebook.com/hksuspendedmeal：所購買之飯券將放在店內，留待有需要人

士享用，義工將每月跟進餐廳派發情況 

 
物資  ／  小店  

店舖名稱  地址  物資／食品  營業時段  

擺街攤檔 北河街 毛巾、衫褲、拖鞋 全日  

1 錦生藥房＋門口小

販 
北河街 日用品 早上至下午 

2 長旺士多 北河街 日用品、小食 全日 

3 順泰西藥房、 
門口生果檔 

桂林街、荔枝角道交界 日用品、生果 早上至下午 



4 大沙士多 欽州街 日用品、小食 全日 

5 南興蔬果士多 欽州街 日用品、小食 全日 

6 生隆餅家 北河街街市對面 麵包、中式包點 全日 

7 合益泰小食 桂林街 腸粉、中式小食 全日 

 
 
長者聚集點  

地點  
 

人數  出現時段  平時探訪人流  服務需要  

1 北河街樂平護老院 不定 早上到下午 不定 閒談 

2 北河街沿路 不定 全日 
(晚上較多) 

不定 閒談、 
幫手推車／拿物品 

 
 
露宿者聚居點  

地點  聚居人數  出現時段  平時探訪人流  服務需要  

1 玉石市場 多 晚上 多 日用品供應、 
食物供應、 
行動不便的受眾

尤其需要義工幫

助他們到附近廁

所 

2 欽州街西天橋 少 晚上 少 

3 深水埗地鐵站 A2 出口對

出 
少 全日 少 

4 通州街公園 少 晚上 中 

5 詩歌舞街休憩花園 
(劉皇發中學旁) 

多 晚上 少 

6 詩歌舞遊樂場 少 晚上 少 

 
 
 
 
 
 
 
 



附近支援服務／設施表  

服務／設施  地址  開放時段  服務／設備  我們可以做什麼？  

1 南昌社區中

心 
昌新里 1 號 全日 社區會堂在寒冷警

告生效時可供禦寒 
為受眾提供附近設

施的諮詢，以便他

們尋找適當支援 
1 國際社 南昌社區中心一樓 新移民服務 

1 民政處 南昌社區中心地下  寒冷時市民可到民

政處捐贈乾淨的衣

物予露宿者 

2 市政大樓 
綜合服務處 

基隆街 333 號 
市政大樓 5/6 樓 

全日 綜合服務支援 為受眾提供附近設

施的諮詢，以便他

們尋找適當支援 
3 深水埗露宿

者之家 
元州街 15 號 A  ／ 經社工轉介提供借

宿服務 

4 南昌街公廁 南昌街 淋浴間開放時段: 
0700-0900 
1630 - 2030  

淋浴設備 

5 九龍詩歌舞

街公園公廁 
詩歌舞街 全日 淋浴設備 

 
教關伙伴教會／機構  

教會／機構 地址 

中華錫安傳道會華基堂 太子金發大廈 

中華基督教會長老堂 太子道西 191A 號 

基督教超窮教會 太子太子道西 100 號地下 B 鋪 

基督教香港崇真會深水埗堂 大埔道 58 號 

中華基督教會基磐堂 深水埗營盤街 163-173 號、建安大廈 

基督教中國佈道會九龍迦南堂 深水埗大埔道 70 號太子中心一樓 1/F  

學基浸信會 元州街 162 號 

金巴崙長老會道顯堂 深水埗南昌街 188 號 

基督教中國佈道會深水埗迦南堂 北河街 134-136 號 

 



 
探訪長者注意事項表  

行動建議   注意事項   

注意安全：扶好受眾，讓受眾坐在穩固的椅子

上交談 
不宜要求受眾進行一些新奇、刺激、冒險的事

情  

多給予受眾正面鼓勵 避免處處否定受眾，多尊重及肯定受眾對生活

上的想法，以維護其自主與獨立的需求  

多聆聽，對受眾的感受 / 情況作出並表示了解  
(盡量明白和感受每位長者獨特的個性) 

鼓勵受眾走出家庭，參與社區中心舉辦的活

動，多結交朋友，或與朋友多連繫  

要耐心與受眾交談，不要讓受眾感到我  
們有任何不耐煩  

老年人記性大多不太好，避免不停問  
「你還記得我說過嗎？」之類的問題， 
可用「我們重溫一次吧 ！」等字眼 

說話時可放慢語速，循著受眾的喜好開展話

題，避免談及受眾不願提及的私人往事 
避免向受眾不停發問 / 窮追猛打 

留意受眾生理和心理變化 未經許可不可拍照 

尊重受眾 不要收取任何饋贈 

可自行準備物資予受眾以表關心 不要隨便作出時常探訪等承諾 

加強受眾印象---留下愛心飯券單張 沒有經驗的義工不要嘗試入屋探訪 

愛心 關心 耐心 誠意 敬意 不要亂碰私人物品 

 

探訪露宿者注意事項表  

行動建議   注意事項   

多給予受眾正面鼓勵 避免處處否定受眾 

多聆聽，對受眾的感受 / 情況作出並表示了解 避免觸及受眾家庭問題 

留意受眾生理和心理變化 避免向受眾不停發問 / 窮追猛打 

尊重受眾 避免對受眾的衛生情況作出評論 

時刻保持冷靜 
(註: 部份受眾或會有濫用藥物問題，其行為舉

不要收取任何饋贈 



止或會受藥物影響，如遇上此情況時應保持冷

靜，避免刺激受眾，安全離去) 

可自行準備物資予受眾以表關心 未經許可不可拍照 

加強受眾印象---留下愛心飯券單張 不要隨便作出時常探訪等承諾 

愛心 關心 耐心 誠意 敬意 不要亂踫私人物品 

 
 
 
 
 

 

 

 


